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Diese Umfrage
wurde in deutscher
Sprache in Deutschland,
Osterreich & der Schweiz
(DACH) durchgefuhrt und von
e o mehr als 250 IT-Experten &
' K i -Managern ausgefullt.

wmmil e
LT AMLEA NS S

g i & Sie erhalten somit Einsicht in S
o B aktuelle Kaufabsichten, Markt- g2

AN iR . (rends & Prioritaten der d

' e Entscheidungstréager

' In DACH.




DSGVO beeinflusst viele allgemeine IT-Priorities in 2018

Welche dieser allgemeinen IT-Initiativen werden Sie in 2018 in Inrem Unternehmen umsetzen?
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Source: TechTarget IT Priorities Study 2018




Cloud-basierte Anwendungen (SaaS) rund um CRM, ERP usw.
fiuhren die Software-Prioritaten in 2018 an

Welche dieser Softwareinitiativen wird |hr Unternehmen in 2018 implementieren?

Cloud-basierte Anwendungen (SaaS, wie z.B. CRM, ERP usw.)
Business Process Automation/ Business Process Management (BPM)
Bl/ Big Data Analytics/ Predictive Analytics

Mobile Geschaftsanwendungen

Big Data Processing/ Management

Data Visualization

Al/ Machine Learning/ Robotics Process Automation

Data Integration

Packaged Business Applications (wie CRM, ERP, Financials usw.)
Content Management

Collaboration Applications

Anwendungen zu Internet of Things (IoT)

Data Governance & Datenqualitat

Data Warehousing

Blockchain

Relational database management systems (DBMS)

Source: TechTarget | IT Priorities Study 2018
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Aktualisierung von

Rechenzentren-

] ) Verlagerung bestehender
Infrastrukturen sowie Rechenzentren
W| N d OWS Sel‘vel‘ Konsolidierung bestehender
Migration stehen im Rechenzentren

M | ttel p un kt Windows Server 2016 Migration
In welche der folgenden Cloud-Workload-Konsolidierung
Rechenzentruminfrastruktur-

prOJekte werden Sie 2018 Windows Server 2012 Migration

Investieren?

Private Cloud Creation

Da der Windows Server 2008 im

Jahr 2020 auslauft und der Service loT-fokussierte Bereitstellung von

von 2010 ebenfalls diesen Edge_Rechenzentren
September gestoppt wird, ist die

Server Migration auf 2012 und dann Commodity Application Outsourcing
2016 eines der wichtigsten Data (2.B. Collaboration, Email)

Center Projekte in diesem Jahr. 0% 10% 20% 30% 40%



Windows 10 liegt im
Fokus der Desktop-
projekte in 2018

Windows 10 Bereitstellung/ Migration

Anwendungsvirtualisierung implementieren

Welches dieser DeSktOp' Virtuelle Desktopinfrastruktur (VDI)/

Projekte wird Ihr Desktop Virtualization implementieren
Unternehmen 2018

umsetzen? Implementieren von Desktop- o.
Applications-as-a-Service (Cloud)

Keine U_berraschung in diesem Anpassung an Software-as-a-Service-
Jahr: Windows 10 hat oberste Anwendungen
Prioritat.

Implementieren von Unified Endpoint

Dartber hinaus sind Management (MDM for desktops)

Anwendungsvirtualisierung,

VDI und Application-as-a-

' Monitoring
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CRM

Die DSGVO ver- ERP
anlasst, dass CRM Productivity und Collaborations-Anwendungen
zur Top-Saas-
Im P lementierun 0 Management und Monitoring sozialer Medien
g Eh O 't Finanzen/ Buchhaltung

Call Center Management

Marketing Automation

Web content management

Welche Cloud-basierten Customer Experience Management
Anwendungen (SaaS)
werden Sie 2018

Implementieren? Business Process Management (BPM)

Supply Chain Management

Enterprise content management

Human Resources/ Personalmanagement

Produktionsmanagement .
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M u t| 'CI ou d un d Multi-Cloud (mit 2 oder mehr
Mo [)| I e B erei t- externen Cloud Services)

stellungsmodelle Mobile
haben oberste |

. . Platform-as-a-Service
Prioritat

Software-as-a-Service (Cloud-
Anwendungen)

Welches der folgenden
Bereitstellungsmodelle Hybride Cloud
wird Ihr Unternehmen
2018 verwenden? On-premises Private Cloud

Infrastructure-as-a-Service (Public
Cloud)
On-premises Appliance _
Software/ Hardware On-premises/ in
den Geschaftsraumen
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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@@ Sollten Sie Fragen oder Anmerkungen zu den
IT-Priorities haben, dann kontaktieren Sie uns
TEChTarget einfach unter

hoellers@techtarget.com.

Vielen Dank!
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